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Definitioner
ATI Arbetsgruppen for Teknisk Integration &r ett Nationellt nitverk
inom hégre utbildning rérande arkitektur och systemintegrationer
IAM Identity and Access Management, disciplin som hanterar
elektroniska identiteter och behérighetsstyrning
Ladok Larosdtes gemensamma system for att hantera
studiedokumentation.
U/H Universitet och hégskolor
Introduktion
Umea universitet har i en 6verenskommelse med SUNET 3tagit sig uppdraget att driva e-

infrastrukturfragor i svenska hégskolan. Det har tidigare gjorts inom verksamheten SWAMI, som i sin
tur startat SWAMID. Fran och med 2013 bytte SWAMI namn till SUNET Inkubator och skiljdes
organisatoriskt fran SWAMID.

Samarbete mellan ldroséten spelar en viktig roll i utvecklingen av den svenska hégskolan genom att
detta stédjer samordning och utveckling av e-infrastrukturen samt hjalper till att fram
dokumenterade rekommendationer som &r anpassade till svenska forhallanden. SUNET Inkubator
skall vara en grund fér att kunna utveckla ett effektivt samarbete mellan lirositen.

Grunden fér SUNET Inkubator skall ligga i féljande:

Ge generellt stéd kopplat till samarbete inom e-infrastruktur och IT. Initiera, organisera och
driva samarbetsforum inom viktiga e-infrastrukturomraden.

Vara en facilitator och stddja ldrosatena i dagliga men viktiga frdgor inom e-infrastruktur.

Hjélpa ldrosédtena att ta vara pa varandras erfarenheter och dirmed ge forutsattningar for att
skapa béttre lokala I6sningar.

Vara en inkubator nér det géller att utveckla nya idéer och tankar runt e-infrastruktur i den
svenska hogskolan.

Driva en samsyn och skapa rekommendationer nar det giller e-infrastrukturfragor.

Driva en informations- och kommunikationsverksamhet i viktiga fragor kopplat till e-
infrastruktur for svenska larosaten.

Driva kompetensutveckling genom att samverka i olika internationella forum och
konferenser.
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Ersdttning fér uppdrag inom SUNET Inkubator &r 600 kr per timme. Deltagare i projekten kan inte
vénta sig full erséttning for den tid som laggs ner. Erséttning prioriteras till projektledning. Ovriga
deltagare i projekt och samarbetsforum ersitts sa langt budget ricker.

Budget

1. SUNETs férestandare faststdller budget fér Inkubator i budgetprocessen for SUNET.

2. Inkubators styrgrupp, som bestar av tva personer frén hégskolorna, tva personer fran
universiteten och en person fér SUNET tar fram behov och férslag pa de aktiviteter som skall
genomforas.

3. Dessa férslag kommuniceras till Idrosdtenas kontaktpersoner.

Process for att hantera projektforslag
Inkubator kan driva ett antal fasta projekt som &r en del av &rsplanen. Inkommande forslag skall

planeras I6pande och en ev. omprioritering av pdgéende projekt kan ske till férman for aktiviteter
som anses vara viktiga. Forslag kan skickas till inkubatoride @lists.sunet.se

Foljande aktiviteter sker under aret.

e Lbpande:
o Kommunikation med olika forum och epostlistor fér att uppmana till att
projektforslag kommer in.
o Styrgruppen
= Kallas samma fér I6pande prioritering av inkomna férslag.
" Planerar I6pande in prioriterade miniprojekt/tester som ryms inom budget.
® Vdger I6pande pagaende projekt mot inkomna projekt om det &r ndgot som
skall prioriteras hogre och man far pausa ett padgdende projekt.
e (Q1: Start av planerade stdrre projekt
e Q2: Kommunicera/férankra omprioriteringar pa varens strategidagar.

o Styrgruppen planerar in stérre projekt infor ett budgetdr samt avsatter en summa for
miniprojekt/tester.
o Férankra storre projekt via genom larositenas kontaktpersoner.

o Planering avkommande projekt och faststillande av VP for det kommande aret.
Ev. start av projekt infér ndsta ar om det ryms i budget.
o Avslut av planerade projekt

e}

Sammanfattning av 2017

SUNET Inkubator har under 2017 drivit projekten Arkitektur fér identitet och behérighet ur ett
ldrosdtesgemensamt perspektiv (IAM), Skerhet - utékat skydd samt Molnlésningar for U/H.
Projektet Sdkerhet - utékat skydd kommer att fortsitta under 2018 till féljd av ett byte av

| projektledare. Projekten har jobbat med referensgrupper med representanter fran ett antal
ldrosdten. Resultaten fran projekten kommer att presenteras i separata slutrapporter/wikisidor for
respektive projekt se ref. [1].

Sid 2 (9)



SUNET Inkubator - Verksamhetsplan 2018
JINK
JUBA

| TOR

SUNET Inkubator har under 2017 fortsatt att driva aktiviteter fér Arbetsgruppen fér Teknisk
Integration som bestar av deltagare fran ett antal ldrosdten. Samarbetet ir sedan nagra ar val
etablerat och har lyft sektorn nar det géller IT-arkitektur och integrationsfradgor. ATl Task Force med
representanter fran sju larosdten jobbar konkret med olika fragor inom omradet samt planering av
aktiviteter. Under dret har ATI jobbat vidare med Ladok integrationer och speciellt erfarenhetsutbyte
kopplat till detta. Andra omraden som gruppen har jobbat med &r sikerhet i arkitektur, masterdata,
IAM-omrédet, Learning Information Services (informationsstandard), APl:er samt erfarenhetsutbyte
inom en mdngd omrdden. Tre fysiska moten och ett stort antal online méten har anordnats kopplat
till ATI. Samarbetet med motsvarande gruppering fér universitet i Finland har vidareutvecklats och
ett gemensamt méte hélls i samband med Sunetdagar hésten 2017.

Samarbetet rérande deployment och Windowsplattformen har fortsatt under 2017. Tvd méten
kopplade till samarbetet skall genomféras under 2017 med inbjudna experter dar dven ldrositen
delat med sig av sina erfarenheter kopplat till SCCM, Intune, Windows 10 och Molnet.

Under 2017 har Inkubator varit med och arrangerat workshops och presentationer under SUNET-
dagarna i Halmstad respektive Stockholm.

Aktiviteter och projekt 2018

Verksamhetsdelen kan delas upp i basverksamhet och projektverksamhet. Basverksamheten bestar
av 6vergripande ledning, koordinering och kommunikationsverksamhet samt drivande av
samarbetsforum.

e Samarbetsforum

o Driva olika typer av samarbete mellan ldrosidten samt vara en facilitator fér
samarbete och ddarmed effektivisera arbetet inom e-infrastruktur.

o Driva workshops och konferensspar i samband med SUNET-dagar.
o Windowssamarbete: Under 2018 drivs fortsatta aktiviteter fér Windowssamarbetet

o IT-arkitektur och teknisk integration: Under 2018 fortsitter samarbetsaktiviteter
inom omradet IT-arkitektur och teknisk integration. Detta innebdr ett fortsatt
samarbete med ATl — som &r ett nationellt nitverk fér arkitektur och teknisk
integration. Har pagar ett arbete med att ta fram en samsyn inom arkitekturomradet
samt att arbeta med gemensamma riktlinjer och rekommendationer. Ett antal
workshops anordnas. ATl Task Force med representanter fran sju liroséten jobbar
konkret med olika fragor inom omradet samt planering av aktiviteter f6r ATI. Under
2018 sa kommer fokus att ligga pa ett antal viktiga omraden som t.ex.
Processautomation, Messaging, IAM, vidare samarbete med peers (Finland).

e Projekt
o Digital Signering
o Digital Tentamen I

o Arkitektur for identitet och behérighet ur ett lirositesgemensamt perspektiv (IAM)
delll
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o Informationsmodeller och API:er inom hégre utbildning (kopplat till arbetet med
Canvas integrationer)

Ambitionen &r att de projekt som genomférs i SUNET Inkubator skall ha vid behov ha tillgéng till en
referensgrupp med medlemmar fran olika ldroséten inom de omraden som projekten verkar.

Nedan beskrivs projekten fér 2018.
Digital signering

Sammanfattning
Digital signering ar en fraga som blir mer och mer aktuellt f6r manga lirositen. Det finns mycket att

férhalla sig fér de som skall ta fram I6sningarna inte minst i tekniken men &ven juridiska aspekter.
Projektet ar uppdelat i tva delar dar en del &r att ta fram en kokbok fér hantering av digital signering
for larosdten inom hogre utbildning. Den andra delen i projekt avser att utifran erfarenheter fran
arbetet med kokboken ta fram en plan och genomdriva en pilot fér hur en gemensam e-
signeringstjanst for sektorn kan se ut.

Uppdra

P::)I;ektegt skall leverera en kokbok for digital signering som skall stédja larosaten hur I8sningar for e-
signering bér implementeras. Ett praktiskt resultat av detta blir att ldrositen kommer att kunna
implementera dessa I6sningar pa likartat satt vilket 6kar mojligheten till samarbete. Inom ramen fér
detta ingdr att definiera ett antal vanliga anvindningsfall fér och rekommendera konkreta |6sningar i
form av tjénster och produkter. Kokboken skall vara ett direkt stéd for I6sningsarkitekter pa
ldrosétena att ga direkt pa Isningar utan att behéva ha all kunskap om teknik och juridik i omradet.

| projektet ingdr en férstudie rérande en pilot fér en gemensam tjénst for e-signering inom sektorn
som baserar sig pa erfarenheter fran arbetet med kokboken. | férstudien ingér att ta fram plan och
budget for pilotprojektet. Darefter baserat pa resultatet fran piloten sa genomférs piloten under
2018.

Projektet involverar olika larosaten i arbetet for att hitta centrala anvindningsfall och inventerar
olika ténkbara tjénster och produkter inom omradet. SWAMID inloveras i projektgruppen.

Leverabler

e Kokbok (ett tdnkt innehall kan vara enligt nedan)
o Digitala signaturer vs. andra verksamhetskrav

N&dvéandigt att veta om juridik

N&dvandigt att veta om teknik

Definitioner av Digital Signering

APl:er och integration

Exempel pa I6sningar, tjanster och produkter
o Anvandningsfall

e Forstudie till pilot for e-signering

e Genomfdrande av pilot under 2018

O O O O O

En viktig del av detta &r att identifiera de olika anvindningsfall som ar relevanta for lirositen inom
hogre utbildning samt att féresld mojliga 16sningar fér de identifierade anvandningsfallen.
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Organisation

En projektledare utses som ansvarar for att ta fram en projektplan och leda arbetet. En projektgrupp
som inkluderar representanter fran SWAMID skapas. Arbetet med férstudie till pilot och
genomférande av pilot genomférs som ett separat delprojekt i samarbete med SWAMID/Sunet.

En referensgrupp skapas som bestar av representanter fran ldrositen i Sverige samt ev.
utbildningsndra myndigheter med liknande behov.

Digital Tentamen II

Sammanfattning

Inkubatorprojektet Digital Tentamen som genomférdes under 2015 (ref. [2]) initierade ett samarbete
mellan svenska larosaten inom omradet digital tentamen. Projektet tog fram rekommendationer ur
ett tekniskt perspektiv fér de ldrosdten som skall inféra datoriserad tentamen och digitala prov.
Projektet Digital Tentamen Il tar samarbetet vidare och vidareutvecklar bl.a. det tidigare skapade
erfarenhetsforumet som kan anvandas av ldrositen som infér datoriserad tentamen och digitala
prov.

Bakgrund

Flera ldroséten i Sverige har nu pabérjat datoriserad tentamen i anpassade lokaler p& campus eller
anvander befintliga datasalar alternativt vanliga lrosalar dir studenten tar med egen dator (BYOD).
Larosaten har skapat arbetsgrupper kring digital tentamen, genomfér inspirationsdagar (interna
konferenser), genomfér upphandlingar, har skrivit kravspecifikationer och skrivit handbécker om
digital examination.

Uppdrag
Huvudmalet med projektet Digital Tentamen Il &r att skapa en fortsatt grund fr I8sningar runt digital
tentamen fér samt vidareutveckla samarbetet och erfarenhetsutbytet mellan lirosaten.

Féljande omrdden bevakas och hanteras i projektet:

e Kommunikationsmodell for erfarenhetsspridning inom omréadet.

e Vilka framsteg, erfarenheter och kompetenser som finns hos nirliggande
utbildningsanordnare, inom skolsektorn, certifieringssektorn m fl.

e Erfarenheter av praktisk verksamhet kring digital tentamen som ar genomférda av larosaten i
Sverige och Norge?

e Tekniska och administrativa aspekter och férutsittningar som behévs kring
systemintegration.

e Referensarkitektur for digital tentamen.

e Médjligheterna till en gemensam central tjanst/system fér digital tentamen.

e Nya former for digital autentisering som iris, finger och ansiktsskanning bevakas.

Resultat

e Erfarenhetsspridning i form av dterkommande forum med wikisida, fér fragor och svar,
webinar och kortfattade rekommendationer/kontaktpersoner etc.
e En utvecklad dialog med samverkanskontakter
o Utbildningsanordnare som har extern paverkan pa bl.a. uppdragsverksamhet och
distansutbildning — t.ex. larcentra, férsvarsmakten, SP.se/RISE samt t ex Vinnova.
o Projektverksamheten inom Skolverkets ram fér digitala nationella prov.
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o UHR.se kring administrativa verktyget TentaAdmin.
® Underlag fér gemensam systemldsning for datoriserad tentamen, utifran befintlig
kravspecifikation (fran projektet Digital Tentamen, 2015).

Arkitektur for identitet och behorighet ur ett lirositesgemensamt
perspektiv (IAM) del II

Sammanfattning

IAM I del Il tar fram ett beslutsunderlag som kan ligga till grund fér ett implementationsprojekt
rérande identifierade gemensamma komponenter inom IAM omradet. | projektet ingar dven
informationsspridning och vidare férankring av den ténkta strategin.

Bakgrund

Undir 2017 sa startades ett IAM projekt med uppdraget att utreda hur framtidsvisionerna ser ut
kopplat till Idrosdtenas behov nér det géller gemensam arkitektur runt hantering av elektroniska
identiteter och behérigheter (Identity and Access Management IAM). Hur ser visionen ut och vilka
steg kan genomforas lokalt for att na detta?

Projektet tog fram ett antal processer pa hég niva identifierats som ar noédvindiga kopplat till IAM.
Aven logiska applikationskomponenter och infrastrukturkomponenter p en hég niva har
identifierats. Vidare sa identifierade projektet att behoven av IAM-stéd fér olika lirosaten &r mycket
divergerat d.v.s. kraven pd IAM skiljer sig betydande nar det giller framst stora och sma lirositen.
Detta betyder att kraven pa en sektorgemensam I6sning kan bli komplex och ansatsen ir att erbjuda
en uppsattning gemensamma IAM komponenter som kan anvindas av lirositen ifall dessa passar in i
den lokala behovsbilden. Till detta kommer och krav pé lokala komponenter som skall kunna passa in
ett nationellt ssmmanhang.

Uppdrag

U}c)hgrén ge identifierade arkitekturella komponenterna fran IAM del | s& gérs en vidare analys som
kan ligga till grund for ett implementationsprojekt rorande identifierade gemensamma komponenter
inom omradet.

IAM del Il skall fokusera pa att ta fram ett beslutsunderlag fér ett framtida implementations projekt
for sektorgemensamma IAM komponenter.

Beslutsunderlaget skall innehalla féljande:

e Vidare processkartldggning Gver processer kopplat till IAM i ett sektorgemensamt
sammanhang. Hur gemensamma &r processerna och hur vil kan en nationell [6sning stodja
processerna?

e Rekommendation fér hur en sektors IAM-infrastruktur kan implementeras

e Rekommenderat innehall och planering fér ett implementationsprojekt
e Estimerade kostnadsramar for ett inférandeprojekt
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Informationsmodeller och APl:er inom hégre utbildning

Sammanfattning
Ett allt viktigare omrdade for larosaten &r hur afférsdata pa laroséten struktureras och exponeras. For

svenska ldrosdten ar detta ett omrdde som har fatt specifik fokus i och med évergangen till nytt
studiedokumentationssystem - Ladok3. Det finns stor erfarenhet av detta bland svenska ldroséten
dock finns idag dock ingen samsyn hur det skall hanteras.

Projektets uppgift dr att Idgga en grund for att anvinda en gemensam standard inom
utbildningssektorn i Sverige for informationsmodell och tjénstegrinssnitt fér att exponera data.
Standarden kan baseras pa en internationell standard som IMS Global — LIS/OneRoster (ref. [3])
alternativt inom sektorn en egendefinierad standard fér Svenska forhallanden.

En viktig del i arbetet dr att ta in erfarenheter frén den kommande integrationen med ldrplattformen
Canvas (inom kort aktuellt fér ett antal ldroséiten). Erfarenheter frén integrationsarbetet med Canvas
generaliseras for att skapa en nationell modell som skall kunna anvéndas i liknande framtida
integrationsprojektprojekt.

Bakgrund

I samband med Ladok3 har det blivit allt viktigare med hur ett |irosite strukturerar och exponerar
data. Manga larosaten bygger upp en integrationsplattform med ett tjdnstegranssnitt dar
applikationer kan konsumera information fran. Ett antal ldroséten skall integrera med larplattformen
Canvas vilket aktualiserar frdgan om en standardiserad informationsmodell och tjinstegrinssnitt.
Flera larosdten har tittat pa formatet OneRoster/LIS fran IMS Global och ett l4rosite har
implementerat LIS standarden som en del i deras integration arkitektur. ATl gruppen
rekommenderar att det ar av stor vikt att sétta en sddan standard inom hégre utbildning for svenska
lérosdten. Om ldrosdten gemensamt kan stilla krav pa tjdnstegranssnitt och informationsmodeller
vid upphandling sa kommer man att kunna stélla hégre krav pa leverantérer och samordning vilket
innebdr minskade kostnader i sektorn. En 6verenskommen standard i sektorn kommer pa sikt att
leda till 6kad effektivitet eftersom att ldrosaten pa sikt kommer att bygga sina integrationslésningar
pa samma modell. Detta ger stora férdelar vid alla typer av sektorgemensamma projekt dar
information skall 6verféras.

Uppdrag
Malet med projektet ar att ta fram ett férslag p& standard fér informationsmodell i och
tjdnstegranssnitt inom hogre utbildning i Sverige.

Projektet bér beakta befintliga internationella standarder som t.ex. LIS/OneRoster fran IMS Global. |
Sverige finns en XML standard fér 6verféring av utbildningsinformation som heter EMIL (ref. [5]) som
aven skall beaktas. Det finns ocksa andra intressanta initiativ som t.ex. Open Education API (se ref.
[4]). Projektet tar i beaktan de olika arbeten som gjorts runt omradet inom ATI.

En viktig del i projektet dir att ta del av erfarenheter frdn den kommande integrationen med
ldrplattformen Canvas och sedan anvéinda resultatet av det arbetet for att sétta en standard.
Arbetet med Canvas blir ett ingdngsvdrde for att férbereda infér framtida integrationsprojekt.
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Leverabler

e Kravlista

o Identifiera krav frén ldroséten i Sverige vad man har fér behov kopplat till en

standard.

SUNET Inkubator - Verksamhetsplan 2018

e Definition av foreslagen standard fér:

o Informationsmodell

o Transportmodell av meddelanden
e Rekommendationer kopplat till implementation av standard
e  Mappningar till Ladoks informationsmodell.
e Informationsaktiviteter riktat till Idrosidten om féreslagen standard
e Tafram férslag pa hur Ladok kan stédja den fastslagna standarden.

e Tafram forslag pa fortsatta aktiviteter fér att vidareutveckla standarden (om befintlig

standard s handlar det om deltagande i referensgrupper etc.)

Budget
Omrade Aktiviteter Budget (kr)
Overgripande projektledning och
koordinering, hantering av
projektférslag, uppstart av projekt,
resurssattning, Inkubator
presentationer, Sunet-dagar,
koordinering workshops etc. Budget
Ledning, kommunikation for resor etc. inkl. viss reserv fér
och information. projekten. 310000
Windows samarbete
Samarbetsforum (sdkerhet, deployment, etc.). 70 000
Budget till gemensamma méten
och féreldsare. Budget for vidare
arbete inom ATI Task Force som
fordelas pd 7 inblandade larosaten.
Under aret genomfors ett antal
Arkitektur och Teknisk prioriterade aktiviteter som ryms
Integration inom budget. 320000
Oplanerade projekt och
tester 40 000
Digital Signering Se projektbeskrivning. 60 000
Digital Tentamen Il Se projektbeskrivning. 240 000
Arkitektur for identitet och
behorighet ur ett
larosdtesgemensamt
perspektiv (IAM) del Il Se projektbeskrivning. 340 000
Informationsmodeller och
APl:er inom hogre
utbildning (kopplat till
arbetet med Canvas
integrationer) Se projektbeskrivning. 220000
Summa 1 600 000
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Fakturering till SUNET sker kvartalsvis.
Faststalld av SUNET, december 2017

Valter Nordh
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